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CZY TWOJE MIASTO ZOSTANIE NASTEPNA
EUROPEJSKA STOLICA INTELIGENTNEJ
TURYSTYKI?

Komisja Europejska ogtasza konkurs na Europejska Stolice Inteligentnej Turystyki 2022. Ta inicjatywa
ma na celu wyréznienie miast europejskich wdrazajgcych inteligentne rozwigzania w dziedzinie
turystyki i daje im szanse na dzielenie sie wzorcowymi praktykami.

Miasta atrakcyjne turystycznie, zaréwno nalezgce do Unii Europejskiej, jak i spoza niej, ktére biorg
udziat w programie COSME bedg mogty zaprezentowa¢ swoje osiggnigcia'. Inicjatywa skupia sie na
nastepujgcych obszarach:

DIGITALIZACJA DZIEDZICTWO
— KULTUROWE |
KREATYWNOSC

Dwa miasta, ktére zaprezentuja najbardziej inteligentne, innowacyjne i inkluzywne rozwigzania
we wszystkich wyzej wskazanych obszarach, otrzymaja tytut ,,Europejskiej Stolicy Inteligentnej
Turystyki 2022".

Whniosek nalezy zgtosi¢ na stronie internetowej SmartTourismCapital.eu

do 16 czerwca 2021 r. do godz. 17:00 czasu Srodkowoeuropejskiego.

NA CZYM POLEGA TA INICJATYWA?

Sektor turystyczny to trzecia co do wielkos$ci dziatalno$¢ spoteczno-gospodarcza w Unii Europejskiej,
ktora istotnie przyczynia sie do wzrostu gospodarczego, zatrudnienia i spéjnosci. Pandemia COVID-19
zaktocita ekosystem turystyczny i ostabita jego zdolnos¢ do inwestowania w przyszto$¢. Turystyka ma
jednak szanse sie odrodzi¢ w bardziej zrownowazony i trwaty sposéb. Ma olbrzymi potencjat dalszego
wzrostu poprzez polepszanie poziomu obstugi turystow, tworzenie nowych partnerstw i wspotprace
miedzynarodowg, a takze wzmacnianie innowacyjnosci miast i regionéw europejskich.

" Albania, Armenia, Bosnia i Hercegowina, Islandia, Kosowo, Motdawia, Czarnogéra, Macedonia Pétnocna, Serbia,
Turcja, Ukraina i Zjednoczone Krolestwo https://ec.europa.eu/docsroom/documents/39579
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Nagradzajgc wzorcowe praktyki zwigzane z inteligentna turystyka, Unia Europejska chce zacheci¢ do
szerzeniainnowacyjnych, integralnych rozwigzan w obszarze zrbwnowazonejidostepnejdla wszystkich
turystyki, a takze promowac turystyke inteligentna, wykorzystujgcg w swojej ofercie narzedzia cyfrowe
oraz walory dziedzictwa kulturowego i branz kreatywnych.

W oparciu o pozytywne doswiadczenia z poprzednich edycji Europejskiej Stolicy Inteligentnej Turystyki,
ta wznowiona inicjatywa przyczyni sie do podniesienia rangi Europy jako kierunku turystycznego i
bedzie stanowi¢ platforme wymiany najlepszych praktyk w turystyce migedzy europejskimi miastami.

CO SPRAWIA, ZE MIASTO MOZE ZOSTAC STOLICA
INTELIGENTNEJ TURYSTYKI?

Na potrzeby tego konkursu miasto inteligentnej turystyki definiuje sie jako miasto:

mmm  Wwdrazajgce innowacyjne, inteligentne i inkluzywne rozwigzania w turystyce;

mmm  wykorzystujgce kapitat terytorialny, spoteczny i ludzki do rozwijania sektora turystycznego,
dobrobytu i lepszej jakosci zycia swoich mieszkancéw;

oferujgce turystom lepszg i zindywidualizowang obstuge poprzez waloryzacje waloréw
lokalnych przy poszanowaniu i zaangazowaniu spotecznosci lokalnych;

utatwiajgce dostep do ustug i produktéw turystycznych poprzez nowe technologie, tgcznosc i
interoperacyjnos¢ ustug.

Zgodnie z powyzszym Europejska Stolica Inteligentnej Turystyki musi by¢:

L] fizycznie dostepna dla turystéw ze specjalnymi potrzebami, niezaleznie od wieku,
sytuacji spotecznej lub gospodarczej czy niepetnosprawnosci lub jej braku; zapewniajaca
tatwe dotarcie réznymi srodkami transportu i z dobrze rozwinietym systemem transportu
miejskiego.

] pracujgca nad ochrong i polepszeniem $rodowiska naturalnego i zasobdéw
naturalnych przy jednoczesnym zapewnieniu zrownowazonego rozwoju gospodarczego i
spoteczno-kulturowego.

] ucyfrowiona: oferujgca atrakcyjne i innowacyjne informacje turystyczne i hotelarskie,
produkty, ustugi, miejsca i doswiadczenia dostosowane do potrzeb konsumentéw poprzez
zastosowanie rozwigzan technologii informacyjno-komunikacyjnych oraz narzedzi cyfrowych.

tetnigca zyciem kulturalnym i kreatywna: kreatywnie wykorzystujgca branze dziedzictwa
kulturowego i kreatywne gatezie przemystu w celu oferowania turystom udoskonalonej
obstugi.
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DLACZEGO TWOJE MIASTO POWINNO
UBIEGAC SIE O TYTUt EUROPEJSKIEJ STOLICY
INTELIGENTNEJ TURYSTYKI?

Tytut Europejskiej Stolicy Inteligentnej Turystyki 2022 zapewni miastom niepowtarzalng okazje do
otrzymywania catorocznego, ukierunkowanego wsparcia w zakresie promogji i brandingu ze strony
grupy ekspertéw w tej dziedzinie. Dzieki zastosowaniu wszechstronnych dziatan komunikacyjnych
miasta zostang umieszczone na mapie inteligentnych kierunkéw turystycznych, przez co zwiekszg
swojg widocznos¢, jako pionierdw inteligentnej turystyki w Unii Europejskiej.

Oprocz trofeum miasta otrzymajg duzg, wykonang nazaméwienie rzezbe, ktéra zostanie umieszczona
w ich centrum jako dowéd ich zaangazowania na rzecz rozwoju
CYFROWE]J i KULTUROWEJ TURYSTYKI.

Jedna z innych korzy$ci wzmacniajacych dziatania promocyjne bedzie krotki film video podkreslajgcy
osiggniecia miasta orazwystawa podczas ceremonii rozdania nagréd na europejskich targach turystyki.

Dwa zwycieskie miasta, ktére zdobeda tytut Europejskiej Stolicy Inteligentnej Turystyki 2022,
stang sie zrédtem inspiracji dla innych osrodkow turystycznych w catej Europie. Tytut ten przyczynisie
do poprawy ich wizerunku jako wysokiej jakosci kierunku turystycznego, do przyciggniecia wiekszej
liczby odwiedzajacych i w zrownowazony sposéb do polepszenia wzrostu gospodarczego. Przyczyni
sie réwniez do ozywienia turystyki i poprawy sytuacji spotecznosci lokalnej w nastepstwie pandemii
COVID-19.

KTORE MIASTA MOGA BRAC UDZIAL?

W konkursie moga wzig¢ udziat miasta, ktére:

mmm  znajdujg sie w panstwie cztonkowskim UE lub spoza UE, ale biorgcym udziat w programie
COSME?

mmmm  zamieszkuje ponad 100 000 mieszkancéw. W krajach bez miasta spetniajgcego taki warunek,
w konkursie ma prawo wzig¢ udziat najwieksze miasto.

JAK ZOSTANA WYBRANE ZWYCIESKIE MIASTA?

Zaproszenie do sktadania kandydatur zostanie otwarte w kwietniu 2021 r i bedzie wazne do czerwca
2021 r. Na wstepnym etapie selekcji wszystkie wnioski kwalifikujgce sie do konkursu zostang ocenione
pod katem ustalonych kryteriéw przez panel niezaleznych ekspertéw. Na podstawie tej oceny, Komisja
Europejska ustali liste maksymalnie 7 finatowych miast. Zostang one poproszone o przedstawienie
swojej kandydatury przed europejskim jury, ktére wybierze dwie Europejskie Stolice Inteligentnej
Turystyki 2022.

2 Albania, Armenia, Bo$nia i Hercegowina, Islandia, Kosowo, Motdawia, Czarnogéra, Macedonia P6tnocna, Serbia,
Turcja, Ukraina i Zjednoczone Krélestwo https://ec.europa.eu/docsroom/documents/39579
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KLUCZOWE DATY

Poczatek konkursu: 22 kwietnia 2021 r.

Termin sktadania wnioskow: do 16 czerwca 2021 r. do godz. 17:00 czasu Srodkowoeuropejskiego
Ocena wnioskéw: od czerwca do sierpnia 2021 r.

Ogtoszenie krotkiej listy finalistéw: wrzesien 2021 r.

Spotkanie europejskiego jury i ogtoszenie laureatéw: listopad 2021 .

WIECEJ INFORMACII:

Przewodnik dla wnioskodawcéw z GUIDE FOR APPLICANTS znajduje sie pod adresem
SmartTourismCapital.eu

Skontaktuj sie z nami pod adresem info@SmartTourismCapital.eu
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