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BLIR DIN STAD DEN NASTA EUROPEISKA
HUVUDSTADEN FOR SMART TURISM?

Europeiska kommissionen lanserar en tavling for att uthamna den Europeiska huvudstaden fér
smart turism 2022. Detta initiativ belénar europeiska stader och ger dem mdjlighet att dela med sig
av sina foredomliga metoder som destinationer for smart turism.

Initiativet kommer att uppvisa resultaten for turistmal i bade EU och de lander utanfor EU som deltar
i COSME-programmet’ inom f6ljande omraden:

DIGITALISERING KULTURARYV OCH
— KREATIVITET

De tva stader som kan presentera de mest intelligenta, innovativa och inkluderande l6sningarna i alla
ovan namnda omraden kommer att utnamnas till "Europeiska huvudstaden fér smart turism 2022".

Ansok online via hemsidan SmartTourismCapital.eu senast

den 16 juni 2021 kl. 17.00 centraleuropeisk tid.

VAD HANDLAR DETTA INITIATIV OM?

Turistsektorn ar EU:s tredje stdrsta socioekonomiska verksamhet och har en avgorande roll i att bidra
till tillvaxt, sysselsattning och sammanhalining. COVID-19-pandemin har stort turismens ekosystem
och har férsvagat formagan att investera i framtiden. Samtidigt har turismen mojlighet att aterhamta
sig pa ett mer hallbart och motstandskraftigt satt. Sektorn har en enorm potential att véxa ytterligare
genom att forbattra besdkarnas upplevelser, skapa nya mojligheter for partnerskap och samarbete
liksom att starka innovation i Europas stader och regioner.

" Albanien, Armenien, Bosnien och Hercegovina, Island, Kosovo, Moldavien, Montenegro, Nordmakedonien, Serbien,
Turkiet, Ukraina och Storbritannien https://ec.europa.eu/docsroom/documents/39579
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Genom attbel6na féreddomliga metoder for smartturism som utnyttjar den har outnyttjade potentialen
vill Europeiska kommissionen uppmuntra innovativa och inkluderande I6sningar for hallbar och
tillganglig turism, framja digitalt smart turism och starka rollen fér kulturarv och kulturella och kreativa
industrier som tillgadngar for turismen.

Baserat pa de framgangsrika resultaten av tidigare tavlingar om den Europeiska huvudstaden for
smart turism, kommer detta foérnyade initiativ att fortsatta att bidra till att héja profilen fér Europa
som turistmal och att satta upp en plattform for att dela med sig av de basta metoderna inom omradet
turism hos europeiska stader.

VAD GOR EN STAD TILL EN HUVUDSTAD FOR SMART
TURISM?

Inom ramen for tavlingen definieras en Europeisk Huvudstad for Smart Turism som:

mmm  implementerar innovativa, intelligenta och inkluderande I6sningar inom omradet turism

mmmm  anvander sitt territoriella, sociala och manskliga kapital for att framja tillvaxten av den egna
turismsektorn, stadens valstand och en hogre livskvalitet hos dess invanare

erbjuder berikande och anpassade turistupplevelser genom att uppvardera lokala tillgangar
samtidigt som lokalsamhallen respekteras och involveras

underlattar tillgang till turisttjdnster och produkter genom ny teknik, sammankoppling
och driftskompatibilitet mellan tjdnster

I linje med ovanstaende ska en Europeisk Huvudstad for Smart Turism vara:

L] fysiskt tillganglig for resande med séarskilda tillgdnglighetsbehov, oavsett alder,
social eller ekonomisk situation, med eller utan funktionsnedsattningar. Enkelt ndbar genom
olika transportmedel och med ett starkt transportsystem inom staden.

] arbeta for att bevara och starka den naturliga omgivningen och dess resurser och
samtidigt uppratthalla ekonomisk och sociokulturell utveckling pa ett balanserat satt.

] digital: anvanda IKT-baserade l6sningar och digitala verktyg for att erbjuda turist- och
gastinformation, produkter, tjanster, utrymmen och upplevelser som ar bade innovativa och

anpassade efter konsumenternas behov.

L] kulturell och kreativ: genom ett uppfinningsrikt tillvaratagande av sitt kulturarv och sina
kreativa industrier uppna en berikande turistupplevelse.
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VARFOR SKA DIN STAD ANSOKA OM ATT BLI
EUROPEISKA HUVUDSTADEN FOR SMART TURISM?

Utnamningen Europeiska huvudstaden fér smart turism 2022 erbjuder en unik mdjlighet att
under ett ars tid fa malinriktat stéd inom kommunikation och varumarkesprofilering av en grupp
experter pa omradet. Genom omfattande kommunikationsinsatser kommer staderna att hamna
pa destinationskartan for smart turism och som pionjarer fér smart turism inom EU uppna ¢kad
synlighet.

Utover trofén kommer staderna att erhalla en stor specialbestalld skulptur som kommer att placeras
i stadens centrum for att visa deras atagande till turism som ar DIGITAL och
KULTURELL.

Marknadsforingsatgarderna i dessa stader kommer bland annat att starkas genom framtagandet av
en kort presentationsvideo som framhaver deras insatser samt en utstallning under ett av EU:s stora
turismevenemang eller resemassor.

Att vara Europeisk huvudstad for smart turism 2022 innebar att de tva vinnande staderna tjanar
som inspiration for andra turistmal i hela Europa samt att de forbattrar sin egen stadsprofil som ett
kvalitetsresmal, lockar besdkare och genererar ekonomisk tillvéxt pa ett hallbart satt.

VEM KAN DELTA?

Tavlingen ar 6ppen for stader som:

mmm  ar beldgna i en EU-medlemsstat eller ett land utanfér EU som deltar i COSME-programmet?

mmm  har en befolkning 6ver 100 000 invanare - i lander déar det inte finns ndgon stad med mer an
100 000 invénare ar den storsta staden behorig att ansoka.

HUR KOMMER VINNARNA ATT UTSES?

En uppmaning till ansdkan kommer att offentliggéras i april 2021, med en deadline for sista ansékan
i juni 2021. Under en férsta urvalsperiod kommer alla behériga ansékningar att utvarderas av en
panel av oberoende experter mot en uppsattning faststallda utnamningskriterier. Baserat pa panelens
utvardering kommer Kommissionen att utse en kortlista bestdende av maximalt 7 stader som kommer
att bjudas in for att presentera sin kandidatur framfor en europeisk jury. Juryn kommer att vélja de tva
europeiska huvudstaderna fér smart turism 2022.

2 Albanien, Armenien, Bosnien och Hercegovina, Island, Kosovo, Moldavien, Montenegro, Nordmakedonien, Serbien,
Turkiet, Ukraina och Storbritannien https://ec.europa.eu/docsroom/documents/39579
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VIKTIGA DATUM

Tavlingsstart: 22 april 2021

Sista ansokningsdag: 16 juni 2021 fore 17:00 centraleuropeisk tid
Utvarderingsperiod: juni - augusti 2021

Tillkannagivande av kortlistade finalister: september 2021

Méte for europeisk jury och tillkdnnagivande av vinnarna: november 2021

MER INFORMATION:

Las GUIDE FOR APPLICANTS har SmartTourismCapital.eu

Kontakta oss via info@SmartTourismCapital.eu
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